
 
มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของสถานีตำรวจภูธรอาจสามารถ 

 
 

 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในฐานะ
หน่วยงานในสังกัดกองบัญชาการภาค 4  สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพ้ืนที่ 
เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วม
และการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหาร
ราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถานีตำรวจภูธรอาจสามารถ  ได ้ดำเน ินการเตร ียมความพร้อมร ับการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังนี้ 
 

1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน  

สถานีตำรวจภูธรอาจสามารถได้ดำเนินการประชุมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม และ ความ โปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี ตำรวจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ โดยมี พ.ต.อ.สมชัย นิลจันทร์ ผกก.สภ.อาจสามารถ เป็นประธาน การประชุม ซึ่ง
การประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี
ตำรวจ และทำความเข้าใจ กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถาน ีตำรวจ ประจำป ีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๘
ประกอบด้วย 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

 

 



1) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

- ให้สถานีตำรวจศึกษาการเข้าใช้ระบบ ITAP พร้อมจัดทำข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์ม ที่กำหนดลงในระบบ 
ดังกล่าว  

2) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 

- ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อคำถามให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายในทราบก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้  

3) แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)  

- ให้สถานีตำรวจนำช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เปิดเผย ณ จุดให้บริการ และพัฒนาการให้บริการ 
เพ่ือสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชน ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้  

สถานีตำรวจภูธรอาจสามารถมีการประชุมเพื่อซักซ้อม และวางแผน เพื่อดำเนินการเกี่ยวกับมาตรการ/ 
กิจกรรม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธรอาจสามารถประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อให้ 
ตำรวจในสังกัดรับทราบ และร่วม ปฏิบัติตามมาตรการ/กิจกรรม พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมในการรับการ  
ตรวจสอบ จากเจ้าหน้าที่สำนักงาน ป.ป.ช. ในระหว่างการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม ได้มีการติดตาม และ 
รายงานผล รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูล OPEN DATA บนเว็บไซต์ของสถานีตำรวจภูธรอาจสามารถและมีการ 
ประชุมเพื่อวางแผน ในการทำงาน มีการกำกับติดตามโดยผู้กำกับการสถานีสถานีตำรวจภูธรอาจสามารถด้วยทุก
ครั้ง  

2. การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที ่สถานีตำรวจภูธรต้องปรับปรุงและ
ยกระดับการ พัฒนา  

สถานีตำรวจภูธรอาจสามารถ ได้ดำเนินการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานี  
ตำรวจภูธรต้องปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง  
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังนี้  



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

ตัวช้ีวัดการประเมิน 
ITA 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 

1.มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความเต็มใจโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน มีความเป็นมิตร ไม่เม่เลือกปฏิบัติเป็นไป
ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด  

2.การปฏิบัต ิอย่างเหมาะสม ต่อผู ้ถ ูกกล่าวหาหรือ
ผู้ต้องหา โดยปราศจากการ ข่มขู่ หรือทำร้ายร่างกาย มี
การช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับ บริการ
ทั่วไป และปกป้องคุ้มครอง สวัสดิภาพ ทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ และ สุขภาพของเด็กและสตรี ทั้งยังมีการสื่อสารที่
ชัดเจน เข้าใจง่าย ทำให้การบริการประชาชนได้รับความ
สะดวกและรวดเร็ว  

3.พฤติกรรมเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์
ต่างๆ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการให้บริการ รวมถึง
การใช้ดุลดุยพินิจ หรือแนะนำ หว่านล้อม เพื่อไม่ รับคำ
ร้องทุกข์จากประชาชน โดยใช้วิธีสอบปากคำ แทนหรือ
เก็บเรื่อง (ดำคดี) 

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

 

๑.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

 

๒.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

 

 

2.การใช้งบประมาณ 

1.งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วน่ ยงาน การจัดซื ้อจัดจ้าง/การ
จัดหา พัสดุ และการตรวจรับพัสดุม ีความโปร ่งใส 
ตรวจสอบได้ และปราศจากการ ้เอ ื ้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายหนึ่งรายใด  

2.การใช้งบประมาณของหน่วยงานที่มีกระบวนการ และ
การมอบหมายผู้รับผิด ชอบที่ชัดเจน 

ร.ต.ต.สมัคร ลือชัยราม 

๑.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 

ร.ต.ต.สมัคร ลือชัยราม 

๒.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

3.การใช้อำนาจ 

1.ไม่เลือกปฏิบัติ มีความเป็นธรรม  

2.ใช ้อำนาจและตำแหน่งหน้าที ่ ในทางเช ิงลบ เพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน  

3.การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาตามสายงาน หรือข้าม
สายงานในการสั่งการ ให้ทำธุระส่วนตัว และสั่งการให้
ทำในสิ่งที่ผิดระเบียบหรือกฎหมาย  

พ.ต.ท.สุริยา แสงอ่อนตา 

รอง ผกก.สอบสวน ควบคุมการ 
ปฏิบัติ  

เจ้าหน้ารับผิดชอบ 

พ.ต.ท.ชาญชัย นนท์ชนะ 

 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

ตัวช้ีวัดการประเมิน 
ITA 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

4.ระบบการบริหารกำลังพลของหน่วยงานที ่ม ีการ
ประเมินผลบุคลากร และการให้คุณให้โทษที่ชัดเจน ซึ่ง
นำ ไปสู่การปฏิบัติได้จริงและเป็นที่ยอมรับของ บุคลากร 
และมีการเสนอเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือค่าตอบแทนด้วย
ความชอบธรรม โดยปราศจากการเอื้อประโยชน์ให้กลุ่ม
หรือพวกพ้องได้รับประโยชน์ หรือ ความดีความชอบ
เป็นพิเศษ 

เจ้าหน้าที่ลงข้อมูล 

จ.ส.ต.พายุ ภูระบัตร 

4.การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1.ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ตำรวจ ในสถานีตำรวจมีการนำ
รถหรือทรัพย์สินที่เป็น ของทางราชการ หรือของกลาง
ในคดีไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือพวก พ้อง  

2.การวางระบบของสถานีตำรวจ ในการจัดเก็บหรือ
รักษาเงินหรือทรัพย์สินของกลาง ในคดีเพื่อป้องกันไม่
ไม่ให้ถูกสับเปลี่ยนหรือการไม่นำเข้าระบบ  

3.การจัดเก็บทรัพย์สินหรือสิ่งของที่ได้จากการรับบริจาค 
รวมถึงการขออนุญาต อย่างถูกต้องในกรณีที่ต้องมีการ
ขอยืมหรือเบิกจ่ายทรัพย์สินของทางราชการไป  ใช้
ปฏิบัติงาน 

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

 

๑.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 

ร.ต.อ.วันชัย ภูโททิพย์ 

 

๒.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 

5.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

1.การเป็นตัวอย่างที่ดี ของหัวหน้าสถานีตำรวจในการ
ปฏิบัติงานด้วยความ ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมความ
โปร่งใสไม่ลุแก่อำนาจ การดำเนินการวินัยและ คดีความ
ตามกฎหมายของผ ู ้บ ังค ับบ ัญชาตามสายงานกับ
เจ้าหน้าที่ตำรวจที่มี การใช้อำนาจในทางที ่ผิด การมี
นโยบาย กฎระเบียบ  

2.มาตรการควบคุมเจ้าหน้าที่ตำรวจเพื่อลดโอกาส หรือ
ป้องกันไม่ให้เกิดการ ทุจริต รวมถึงการกำชับ สังการ 
เฝ้าระวัง ป้องกันการทุจริตของผู้บังคับบัญชา ในแต่ละ
สายงาน  

3.การมีกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
การมีแนวทางป้องกัน และปราบปรามการทุจริตของแต่

พ.ต.ท.สุริยา แสงอ่อนตา 

รอง ผกก.สอบสวน ควบคุมการ 
ปฏิบัติ  

เจ้าหน้ารับผิดชอบ 

พ.ต.ท.ชาญชัย นนท์ชนะ 

เจ้าหน้าที่ลงข้อมูล 

จ.ส.ต.พายุ ภูระบัตร 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

ตัวช้ีวัดการประเมิน 
ITA 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

ละสายงานที่ชัดเจน ตลอดจนความสำเร็จใน การยับยั้ง
การทุจริตของหน่วยงาน 

6.คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

1.การปฏิบัติงานและให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความ
เต็มใจมีการชี้แจงขั ้น ตอนการปฏิบัติที ่ชัดเจน มีการ
ปฏิบัติตามขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่า
เทียมกัน และไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำ เนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย 
ครบถ้วน ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือน  ข้อมูล และมีการ
อำนวยความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคย
ขอรับบริการ  

2.ประสบการณ์ด้านการถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่
ติดต่อร้องขอเงิน ของขวัญ ของรางวัล วัสดุ อุปกรณ์
สำนักงาน หรือประโยชน์อื่นๆ ที่สามารถคำนวณเป็นเงิน
ได้ เพื่ออำนวยความสะดวก หรือแลกเปลี่ยนกับการไม่
ถูกดำเนินคดี รวมถึงประสบการณ์ด้านการถูกเจ้าหน้าที่
ตำรวจในสถานีตำรวจ ที ่ติดต่อ กลั ่นแกล้งโดยสร้าง
พยานหลักฐานเท็จ ประวิงเวลาในการทำ คดี ทำร้าย
ร่างกาย หรือข่มขู่ ให้หวาดกลัว และเอ้ือประโยชน์ให้แก่
นักการเมือง หรือผู้มีอิทธิพล จนทำ ให้เกิดความไม่เป็น
ธรรมในการดำเนินคดี และการมีพฤติการณ์เป็น  คน
กลางเสียเอง หรือใช้ผู้อื่นเรียกรับเงิน หรือผลประโยชน์
ในการไกล่เกลี่ยหรือ เรียกร้องค่าเสียหาย จากผู้กระทำ
ผิดเพื่อช่วยเหลือทางคดี 

พ.ต.ท.สุริยา แสงอ่อนตา 

รอง ผกก.สอบสวน ควบคุมการ 
ปฏิบัติ  

เจ้าหน้ารับผิดชอบ 

พ.ต.ท.ชาญชัย นนท์ชนะ 

เจ้าหน้าที่ลงข้อมูล 

จ.ส.ต.พายุ ภูระบัตร 

7.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1.การเผยแพร่ คู ่มือประชาชนในการขอรับบริการที่
เข้าถึงง่าย และเข้าใจง่าย การเผยแพร่ ข้อมูลเอกสาร
หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่างๆ ที่มี
ความชัดเจน มีการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย 
และโปร่งใส  

2.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงาน ผ่านเว็บไซต์หรือ
สื่อสังคมออนไลน์ รวม ถึงการมีช่องทางในการร้องเรยีน

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

๑.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 

ร.ต.อ.วันชัย ภูโททิพย์ 

๒.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

ตัวช้ีวัดการประเมิน 
ITA 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

การทุจริต ต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทาง
การรับฟังคำ ติชม หรือความคิดเห็นเกี ่ยวกับการ
ดำเนินงาน หรือ การให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
หรือช่องทางอ่ืน ๆ 

8.การปรับปรุง
กระบวนการทำงาน 

1.การปรับปรุงการให้บริการประชาชนที่ลดอุปสรรค ลด
ความยุ ่งยาก ในการขอร ับบริการจากเดิม การนำ 
เทคโนโลยีต่างๆ มาใช้ในการดำเนินงานตาม ภารกิจของ
สถานีตำรวจ  

2.การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ ดำ เนิน
งานหรือการให้บริการให้ดีขึ ้น ตลอดจนการปรับ ปรุง
การดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

๑.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

๒.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

 

9.การเปิดเผยข้อมูล 

1.การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถานีตำรวจให้
สาธารณชนได้รับทราบ  

2.การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
โปร่งใส ในการบริหารงาน และการดำเนินงานของสถานี
ตำรวจ 

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 
๑.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล 
จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 
๒.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 
จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

 

10.การป้องกันการ
ทุจริต 

1.การเดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำ 
นงสุจริตของผู ้บริหารการ ป้องกันและลดโอกาสการ
ทุจริตระบบการรักษาทรัพย์สินของทางราชการ  

2.มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

พ.ต.ท.สุริยา แสงอ่อนตา 

รอง ผกก.สอบสวน ควบคุมการ 
ปฏิบัติ  

เจ้าหน้ารับผิดชอบ 

พ.ต.ท.ชาญชัย นนท์ชนะ 

เจ้าหน้าที่ลงข้อมูล 

จ.ส.ต.พายุ ภูระบัตร 

 



3. การกำหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง  ใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี ตำรวจภูธร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ทั้งด้านระบบงานพฤติกรรมและวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงานการ สื่อสารสร้างการ
รับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก แยกตามตัวชี้วัด  

สถานีตำรวจภูธรอาจสามารถได้ดำเนินการกำหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ทั้งด้านระบบงานพฤติกรรมและ 
วัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงานการสื่อสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
แยกตามตัวชี้วัด และ กำหนดแนวทางยกระดับและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 2 ด้าน ดังต่อไปนี้  

1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกประชาชนที่มารับ 
บริการโดยสถานีตำรวจดำเนินการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ดังต่อไปนี้  

1.1 จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดี  
1.2 ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ  
1.3 ป้ายพันธะสัญญา - ( หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ)  
1.4 ป้าย No Gift Policy  
1.5 ป้ายประชาสัมพันธ์Download คู่มือการให้บริการ  
1.6 การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก การให้บริการประชาชน  
2) ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
2.1 การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
2.2 การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ  
2.3 การกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะอย่างต่อเนื่อง  

มีรายละเอียดตามตารางดังนี้ 

 

แนวทางการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service  
 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการ
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความ
คืบหน้าการดำเนินคด ี

จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่  
ประชาสัมพันธ์เพื ่อติดต่อประสานงานใน 
เบื้องต้น โดยกำหนดแผ่นป้ายแสดงตาราง
เวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถ 
ต ิดต ่อได ้ต ้องจ ัดช ่องทางท ี ่สามารถให้  
ประชาชนสามารถสอบถามความคืบหน้า 
การดำเนินคดีได้และมีการประชาสัมพันธ์ใน 
ห้อง One Stop Service 

ร.ต.ต.วสันต์ ภูผิวโคก 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ  ภาพป้ายประชาส ัมพ ันธ ์ต ้องต ิดต ั ้ ง ให้  
ประชาชนได้เห็นชัดเจน เพื ่อสามารถเข้า 
ติดต่อราชการได้รวดเร็ว ที ่จ ุดห้อง One 
Stop Service 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

ป้ายพันธะสัญญา ต้องจ ัดให ้ม ีป ้ายพันธะส ัญญาติดต ั ้ งให้  
ประชาชนได้เห็นชัดเจนที ่จ ุดห้อง One 
Stop Service และม ีประชาส ัมพ ันธ ์ ใน 
เว็บไซต์หน่วย 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

ภาพป้าย No Gift Policy ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุด 
ห้อง One Stop Service ให้ประชาชนเห็น 
ชัดเจนเพื่อแสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานี
ในการไม่รับของขวัญของกำนัล 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

ภ า พ ป ้ า ย ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์  
Download คู่มือการให้บริการ 

จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
Download คู่มือการให้บริการ ติดที่จุดห้อ 
One Stop Service ให้ประชาชนทราบคู่มือ 
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซของสถานี 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

ภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก 
การให้บริการประชาชน 

ณ จุดบริการ สถานีจัดบริการน้ำดื่ม สำหรับ 
ประชาชนมีท ี ่น ั ่งพ ักระหว ่าง รอติดต่อ 
ราชการ มีบริการอินเตอร์เน็ต WIFI ฟรี 
สำหรับประชาชนจุดบริการมรการติดตั้งให้ 
รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติเพื่อทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ 
จัดห้องน้ำชายหญิงและผู้พิการที่สะอาด มี 

ส.ต.อ.จิรศักดิ์ อันทะชัย 



ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการ
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

บริการอักษรเบลสำหรับผู้พิการทางสายตา 
และมีที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อ 
ราชการที่เพียงพอ 

 
 

 
 
 

(2) ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
 

ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การจัดทำ OIT 

O1  โ ค ร ง ส ร ้ า ง  แ ล ะ
อำนาจหน้าที่ 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ แสดง โครงสร้าง และ 
อำนาจหน้าที่ ที่มีข้อมูลเป็น ปัจจุบัน เพ่ือให้
ประชาชนทราบว่าแต่ละงาน ประกอบด้วย
ลักษณะงานใด โดยสอดคลอง กับภารกิจ
ของแต่ละงานตามการมอบหมาย งานของ
สถานีตำรวจ 

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 

O2 ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร 
อ ัตรากำล ัง และพื ้นที่
รับผิดชอบ 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ อำนาจหน้าที่  

• ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลผู้บริหาร อัตรากำลัง
และ พ้ืนที่รับผิดชอบ 

• ข้อมูลพื้นที่รับผิดชอบ ได้แก่ เขต/ตำบล/ 
จำนวนประชากร 

 • ระบุ/เดือน/ปี ที่จัดทำข้อมูล 

ด.ต.ศรัญญู คงแสง 

O3 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

พ.ต.ท.ขาญชัย นนท์ชนะ 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

• ข้อมูลกฎหมายที่มีการบังคับใช้ของสถานี 
ตำรวจ โดยมีการจัดเป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อ 
การค้นหา  
หมายเหตุ : กรณีมีกฎหมายที่บังคับใช้เป็น 
จำนวนมาก ควรมีกกหมายที่ประชาชนต้อง 
รู้/ควรรู้เปิดเผยก่อน  
• แนวทางการปฏิบัติตามกฎหมาย  
- แนวปฏิบัติในการจับหรือค้น  
- มาตรการป้องกันการแทรกแทรง การใช้
ดุลยพินิจ  
- แนวปฏิบัติในการใช้ดุลพินิจไม่ รับคำร้อง
ทุกข์ในคดีอาญา  
- แนวปฏ ิบ ั ต ิ ในการสอบปากค ำขอ ง 
พนักงานสอบสวน 
 - ส ิ ท ธ ิ ข อ ง ผ ู ้ เ ส ี ย ห า ย ห ร ื อ เ ห ยื่ อ 
อาชญากรรมและสิทธิผู้ต้องหา 

O4 ข้อมูลคณะกรรมการ
ตรวจสอบและติดตาม 
การบร ิหารงานตำรวจ 
( กต . ต ร . )  ขอ งสถ านี
ตำรวจ 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
ข ้อม ูลคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตาม การบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) 
ของสถานี ตำรวจ 
• บทบาท อำนาจหน้าที ่ คณะกรรมการ 
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจ 
(กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ  
• รายชื่อ และ ภาพถ่ายประกอบ  
• ภาคส่วนประชาชนที่มาจากการคัดเลือก
ให้ เปิดเผยประวัติ(โดยย่อ) 
 • แสดงผลการดำเน ินงานของ กต.ตร. 
สถานี ตำรวจ ที่ผ่านมาในรอบ ๖ เดือนแรก
ของ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ (ต.ค.๖๗-
มี.ค. ๖๘) 

ร.ต.ต.หญิงมันตา แสนแก้ว 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

O5 ข้อมูลการติดต่อ และ
ช่องทางการถาม-ตอบ/
รับฟังความคิดเห็น 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
ข้อมูลการติดต่อ  
• ช่องทางติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย  
- ชื่อหน่วยงาน  
- ที่อยู่  
- หมายเลขโทรศัพท์ 
 - ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)  
- แผนที่ตั้งสถานีตำรวจ  
หมายเหตุ : ๑) ทำการปรับปรุงเมื ่อมีการ 
เปลี่ยนแปลงข้อมูลทุกครั้ง  
๒) ต้องมีครบทุกองค์ประกอบ  
ช่องทางการถาม-ตอบ/รับฟังความคิดเห็น 
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  
• แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่ 
บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ 
ได้และสามารถแสดงความคิดเห็น แนะนำ
หรือติชม เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการ 
ให้บริการของสถานีตำรวจ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

O6 การประชาสัมพันธ์
ข่าวสาร 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
กา รปร ะชาส ั มพ ั น ธ ์ ข ้ อ ม ู ล ผล ก า ร
ดำเนินงาน  
• ก า รป ร ะช าส ั มพ ั น ธ ์ ข ้ อ ม ู ล ผ ลกา ร
ดำเน ินงาน  ของสถาน ีตำรวจประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยเริ่มเผยแพร่
ตั้งแต่ เดือนตุลาคม ๒๕๖๗  
• มีช่องทางการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บไซต์  
หลักของสถานีตำรวจ และสื่อสังคมออนไลน์ 
ได้ แก่ Facebook หรือ Line เป็น ต้น ที่ 
สามารถเชื ่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของ 
สถานีตำรวจได ้ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

• มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการประเมิน 
ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) 
ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘  
• มีข่าวสารการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการ 
ตอบแบบวัด EIT ของหน่วยงานผ่าน Link 
หรือ QR Code อย่างชัดเจน 

O7 ผลการปฏิบัติงานของ
แต่ละสายงาน 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
รายงานผลการปฏิบัติราชการสถานีตำรวจ 
ประจำเดือน 
• รายงานผลการปฏิบัติราชการสถานีตำรวจ 
รอบ ๖ เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ (ต.ค.๖๗ – มี.ค.๖๘)  
• แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจำทุก 
เดือน  
• รายงานผลฯลฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
การปฏ ิบ ัต ิ ง านของสถานี ตำรวจหรือ 
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด ระยะเวลา 
ดำเนินการหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบพร้อม 
ภาพกิจกรรม  
• เป ิดเผยท ั ้ งใน ร ูป แบบไฟล์PDF และ 
รูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถ 
อ่านได้ (Machine-readable) ได้แก่ข้อมูล 
ในรูปแบบไฟล์ Word เท่านั้น 

ด.ต.ศรัญญู คงแสง 
จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 
ส.ต.อ.เธียรชัย วรวงค์ 
ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 
ส.ต.ท.หงส์หยก หมื่นหาวงศ์ 

O8 คู ่มือการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่ 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่  
• ข้อมูลเกี ่ยวกับคู ่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน ตามภารกิจของแต่ละสายงาน 
(งานอำนวยการ งานป้องกันปราบปราม 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

งาน จราจร งานสืบสวน และงานสอบสวน) 
พร้อมรายละเอียด 

O9 ค ู ่ม ือการให้บริการ
ประชาชน 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
คู่มือการให้บริการประชาชน  
• แสดงคู ่มือฉบับประชาชนในการขอรับ 
บริการกับสถานีตำรวจ เป็นคู่มือที่สอดคล้อง
กับบริบทของพื้นที่ ชุมชน ที่อยู่ในความ รับ 
ผิดชอบซึ่งมีเนื้อหาประกอบด้วย ประเภท
งานให ้บร ิการ ข ั ้นตอนการให ้บร ิการ 
แผนผัง/แผนภูมิการให้บริการ ระยะเวลาที่ 
ใช้ในการให้บริการโดยแยกตามหมวดหมู่ 
ของงานบร ิ  การแต ่ละสายงาน (งาน 
อำนวยการ งานป้องกันปราบ 
 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

O10 E–Service ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
E–Service  
• แสดงระบบบร ิ ก า รปร ะชา ชนผ ่ า น 
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์โดยเป็นการอำนวย 
ความสะดวกให้แก่ประชาชนสำหรับบริการ 
ด้านต่างๆ ของสถานีตำรวจ ได้แก่  
-ระบบแจ้งความ Online  
-ระบบเสียค่าปรับ Online  
-ระบบติดตามความคืบหน้าของคดี (Case 
Tracking)  
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง 
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของสถานีตำรวจ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

O11 ส ถ ิ ต ิ ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถิติ  
• ข้อมูลผลการดำเนินงานของสถานีตำรวจ 
ตามภาร ก ิจหล ักในเช ิง สถ ิต ิประจำปี 

ส.ต.ต.พงศ์ฌณกร บุษเนตร์ 
ส.ต.ต.หงส์หยก หมื่นหาวงศ์ 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ซึ ่งเป็นผลการ 
ดำเน ินงานใน รอบ ๖ เด ือน แรก ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ (ต.ค.๖๗-มี.ค. 
๖๘)  
• แยกเป็นรายเดือนและเผยแพร่ทุกเดือน  
๑. ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถิติด้าน 
คดีตามระบบ CRIMES  
๒. ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถิติการ 
ตั้งจุดตรวจ จุดสกัด  
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์PDFและ รูปแบบ 
Structured data ที่เครื่องสามารถ อ่านได้
( Machine-readable) ไ ด้ แ ก ่ ข ้ อ มู ล ใ น
รูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word 
 
 

 
O12 แผนกา ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี  
และการรายงานผล 

 
ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณสถานีตำรวจ 
ประจำปี  
• แผนการใช้จ ่ายงบประมาณของสถานี  
ตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
จำแนกตามแหล่งที ่ ได ้ ร ับการจ ัดสรร/ 
สนับสนุน รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี  
• รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ ๖ 
เดือนแรก หรือ ๒ ไตรมาสของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ ( ตุลาคม ๒๕๖๗ – มีนาคม 
๒๕๖๘ )  
• มีการรายงานต่อหัวหน้าสถานีตำรวจ  
• ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้ 
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายเมื่อ

 
ร.ต.ต.สมัคร ลือชัยราม 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เทียบกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา 
อุปสรรค  
• เป ิดเผยท ั ้ ง ในร ูปแบบไฟล์  PDF และ 
รูปแบบ Structured data ข้อมูลในรูปแบบ 
ไฟล์ Excel เท่านั้น 

O13 ข ้อม ูลเง ินกองทุน
เ พ ื ่ อ ก า ร ส ื บ ส ว น 
สอบสวนการป้องกันและ
ปราบปรามการกระทำ
ความผิดทางอาญา 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
• ข้อมูลกองทุนเพื ่อการสืบสวนและสอบ
สอบ คดีอาญาที ่สถานีตำรวจได้ร ับการ
จัดสรรและ การใช้จ่ายเงินกองทุนฯ ในรอบ 
๖  เ ด ื อนแรก  หร ื อ  ๒  ไตรมาส  ขอ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
• เป ิด เผยท ั ้ ง ในร ูปแบบไฟล์  PDF และ 
รูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถ 
อ่านได้ (Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูล 
ในรูปแบบไฟล์ Excel และไฟล์ Word  
• ข้อมูลจัดทำตามตารางตัวอย่าง สามารถ 
ปรับได้ตามความเหมาะสม 

ร.ต.ต.สมัคร ลือชัยราม 

O14 ป ร ะก า ศ ต ่ า ง  ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
• ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
ของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒ ๕ ๖ ๘  ท ี ่ จ ะ ต ้ อ ง ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม   
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ 
บริหารพัสด ุภาคร ัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ ได ้แก่  
ประกาศแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศเชิญ 
ชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
• ข้อมูลที ่ เผยแพร่ท ุกรายการในรอบ ๖ 
เดือน แรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
(กรณี ไม่มีให้ระบุว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง) 

ร.ต.ต.สมัคร ลือชัยราม 

O15 สร ุปผลการจ ัดซื้อ
จัดจ้างรายเดือน 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  

ร.ต.ต.สมัคร ลือชัยราม 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

• สรุปผลการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง (สขร. 
๑) ประจำเดือน โดยมีข้อมูลรายละเอียดผล 
การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ งานที่ซื ้อหรือจ้าง 
วงเงินที่ซื ้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อ 
หรือจ้าง รายชื ่อผู ้เสนอราคาและราคาที่  
เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ 
ของสัญญา หรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง 
เป็นต้น  
• สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง จำแนกข้อมูลเป็น 
รายเดือน เผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน  
• ข ้ อม ู ลท ี ่ เ ปิ ด เผย  ๖  เด ื อนแรกของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
• กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใด 
ให้ระบุว่า ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง  
• เปิดเผยทั ้งใน ร ูป แบบไฟล์  PDF และ 
รูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถ 
อ่านได้ (Machine-readable) ได้แก่ข้อมูล 
ในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word 

O16 ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร
บริหารและพัฒนา 
กำลังพล 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
• สถานีตำรวจมีการประกาศหลักเกณฑ์การ 
บริหารกำลังพลและการพัฒนากำลังพล ซึ่ง 
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่  
เกี่ยวข้อง ได้แก่  
- หลักเกณฑ์การพัฒนากำลังพล  
- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
- หลักเกณฑ์การเลื ่อนขั ้นเลื ่อนเงินเดือน 
หมายเหตุ : ใช้ข้อมูลกลางสำนักงานตำรวจ 
แห่งชาติได้ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

O17 ช ่องทางการแจ้ ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริต  

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

และข้อมูลเชิงสถิติเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของสถานี 
ตำรวจ  
• ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของสถานี  
ตำรวจ  
• มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื ่อง 
ร ้องเร ียน ได ้แก ่  จำนวนเร ื ่อง เร ื ่องที่  
ดำเนินการแล้วเสร็จเร ื ่องที ่อยู ่ระหว ่าง 
ดำเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียน 
ให้ระบุไม่มีเรื่องร้องเรียน)  
• เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย ๖ เดือน 
แรกของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ระบุ 
ข้อมูลในการจัดทำ ณ เดือนมีนาคม พ.ศ. 
๒๕๖๘ 

O18 ประกาศนโยบาย
ต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
• ประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสนิบน 
(Anti-Bribery Policy) โดยผู ้บริหารสูงสุด 
ของสถานีตำรวจคนปัจจุบัน และให้เผยแพร่ 
ฉบับแปลเป็นภาษาอังกฤษควบคู่กับฉบับ 
ภาษาไทย  
• เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย  
- วัตถุประสงค์ 
- ขอบเขตใช้บังคับกับใครบ้าง  
- นิยามคำว่า ส ินบน หมายถึงอะไรบ้าง 
รวมถึงการรับของขวัญ ของกำนัล (Gift) ค่า 
อำนวยความสะดวก เครื่องแสดงไมตรีจิต 
การรับบริจาค การรับเลี้ยง และประโยชน์
ใน ลักษณะเดียวกัน เมื่อการเสนอ การให้
หรือ การรับที ่สามารถพิจารณาอย่างเป็น
เหตุเป็น ผลได้ว่าคือสินบน และรวมถึงการ
ให้หรือรับ กันภายหลัง (การรับของขวัญ

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากการปฏิบัติ หน้าที่จะแตกต่าง จาการรับ
โดย  ธรรมจรรยา ซ ึ ่ งหมายถ ึง การรับ
ทร ัพย ์ส ิน หรือประโยชน์อ ื ่นใดอันอาจ
คำนวณเป็นเงิน ได้จากบุคคลที ่ให้กันใน
โอกาสเทศกาล หรือ วันสำคัญ ดั้งนั้น การ
รับของขวัญ ของกำนัล หรือสินน้ำใจ จาก
การปฏิบัติหน้าที ่ อาจเป็น การรับสินบน 
นโยบายจึงต้องกำหนดให้ ชัดเจน)  
- การฝ่าฝืนนโยบายจะมีมาตรการจัดการ 
อย่างไร  
- มาตรการติดตามตรวจสอบ  
- ช่องทาง ร้องเรียน แจ้งเบาะแส  
- มาตรการค ุ ้มครองผู้  ร ้องเร ียน/ แจ้ง
เบาะแส การรักษาความลับ  
- ระบุวัน เดือน ปีที่ประกาศหมายเหตุ: แนว 
ทางการจัดทำสามารถปรับได้ตามความ 
เหมาะสม  
อินโฟกราฟฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและ 
ของกำนัลทุกชนิด(No Gift Policy)จาก 
การปฏิบัติหน้าที่  
• แสดงอินโฟกราฟฟิกของหน่วย 

O19 การมีส่วนร่วมของ
หัวหน้าสถานีตำรวจ 

ดำเน ินการจ ัดทำข ้อม ูล ตามค ู ่ม ือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘  
การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีตำรวจ 
• แสดงกิจกรรมการมีส่วนร่วมของหัวหน้า 
สถานีตำรวจคนปัจจุบัน ในการเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรมการ ต่อต้านการทุจริต/
สินบนในหน่วยงาน  
• เป็นการดำเนินการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘  
• แสดงข่าวกิจกรรมของหัวหน้าสถานีตำรวจ 
อย่างน้อย ๓ ข่าว  

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ : ขอให้หัวหน้าสถานีตำรวจคน 
ปัจจุบัน มีส่วนร่วมในการชี้แจง เน้นย้ำ ให้ 
ข้อมูล การประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน  
ภาครัฐ(Integrity&Transparency) 
Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ให้
เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงานได้ รับ รู้ 
รับทราบด้วย 

O20 การประเมินความ
เสี่ยงต่อการรับสินบน 

การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
• แสดงการประเมินความเสี ่ยงต่อการรับ 
สินบน และแผนบริหารจัดการ ความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘  
• ท ำ ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
กระบวนงาน ในการใช้อำนาจและ ตำแหน่ง
หน้าที่ทุกสาย งาน  
• ทำการประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
อย่างน้อยต้องมีข้อมูล ดังนี้  
- ชื่อกระบวนงาน/งาน/โครงการ ของแต่ละ 
สายงาน  
- เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงต่อการรับ 
สินบน  
- ระบุประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
(เหตุการณ์หรือรูปแบบ พฤติการณ์ต่อการ 
รับสินบน)  
- ระดับของความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
- แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับ 
สินบน 

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 

O21 การรายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการ 
ความเส ี ่ยงต ่อการ รับ
สินบน 

การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ 
รับสินบน  
• เป ็นกิ จกรรมหร ือการดำ เน ินการที่  
สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการ

ส.ต.ท.ไอยรา มหามาตย์ 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เพื ่อบริหารจัดการความเสี ่ยงต่อการรับ 
สินบน ประกอบด้วยข้อมูลดังนี้  
(๑) ผลการดำเนินการตามมาตรการการ 
จัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน แยกตาม 
สายงาน  
(๒) แสดงภาพกิจกรรมการดำเนินการตาม 
มาตรการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

O22 คู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม  
• แสดงการจัดทำคู ่ม ือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัต ิตามมาตรฐานทางจริยธรรมของ 
สถานีตำรวจ  
• ทั้งนี้ต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานตามประมวล 
จริยธรรมของสำนักงานตำรวจแห่งชาติพ.ศ. 
๒๕๖๔ (ประกาศราชกิจจานุเบกษา วันที่ ๑ 
กันยายน ๒๕๖๔)  
• การจ ัดทำคู ่ม ือหร ือแนวทางให้ม ีแนว
ปฏิบัติ ที่เข้าใจง่าย ได้แก่ แสดงตัวอย่าง
ประกอบ หรือ พฤติกรรมที่พึงประสงค์ (Do 
& Don't) ตามบทบาทภารก ิจของสถานี
ตำรวจ 
 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

O23 การจัดการทรัพย์สิน
ของราชการ ของบริจาค
การจัดเก็บของกลาง และ
รายงานผล  

การจัดการทรัพย์สินของราชการและของ 
บริจาค  
• แสดงการวาง ระบบการด ูแลจ ัดการ 
ทรัพย์สิน เพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของ 
ราชการและของบริจาคไปใช้เพื่อประโยชน์ 
ส่วนตน โดยมีอย่างน้อย ดังนี้ 
- จำแนกประเภททรัพย์ส ินของราชการ 
อาวุธยุทธภัณฑ์และของบริจาค  
- กำหนดแนวทางควบคุม กำกับ ดูแลรักษา 
ตรวจน ับตรวจสอบสภาพการใช ้ ง าน 
ทรัพย ์ส ินของราชการและของ บร ิจาค 

ร.ต.ท.วันชัย ภูโททิพย์ 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

โดยเฉพาะทรัพย์ประเภทที่มีความเสี่ยงต่อ 
การนำไปใช้โดยมิชอบ  
- ตรวจสอบและตรวจนับอาวุธยุทธภัณฑ์
ของ สถานีตำรวจเพื ่อให้มีความพร้อมต่อ
การใช้ งานในภารกิจ ประจำวัน  
- กำหนดแนวทางการย ืมหร ือเบ ิกจ ่ าย 
ทรัพย์สินของราชการหรือของบริจาคไปใช้ 
ปฏิบัติงาน ที่ชัดเจน  
- แนวทางการเผยแพร่หรือเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่สามารถใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการและของบริจาคได้อย่างถูกต้อง 
การจัดเก็บของกลาง  
• แสดงการวางระบบการจัดเก็บรักษา ของ 
กลางท ี ่ย ึดอาย ัดเพ ื ่อป ้องก ันไม ่ ให ้ถูก 
สับเปลี ่ยน หรือไม่นำเข้าระบบ หรือเข้า 
ระบบบางส่วน เพื ่อแลกกับการเร ียกรับ 
ผลประโยชน์ทั้งทางคดีและรับทรัพย์สิน มี 
ระบบควบคุมที่เพียงพอ และเหมาะสมตาม 
ประเภทของของกลางนั้น ๆ รายงานผลการ
ปฏิบัติ  
• รายงานผลการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ 
ทรัพย์สินของทางราชการ ของบริจาค 
และการจัดเก็บของกลาง 
• เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย ๖ เดือน 
แรกของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

O24 ม า ต ร ก า ร ก า ร
ยกระด ับค ุณธรรมและ
ความ โปร ่ ง ใ สภาย ใน
หน่วยงาน 

มาตรการยกระดับค ุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
• การเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน ่ วยงานภาคร ั ฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ขอ ง 
สถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ ได้แก่  

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

- คำสั ่งแต่งตั ้งคณะทำงานขับเคลื ่อน ITA 
ของสถานี  
- ผกก./หน.สภ. ชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับ 
การประเม ินแก ่ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ต ำรวจ ใน
หน่วยงาน • กำหนดแนวทางยกระดับและ
ความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน ๒ ด้าน 
ดังต่อไปนี้  
(๑) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/ One 
Stop Service เพื ่ออ านวยคว ามสะดวก 
ประชาชนที่มารับบริการโดยสถานีตำรวจ 
ดำเน ินการปร ับปร ุงพ ัฒนาหน ่วยงาน 
ดังต่อไปนี้  
- จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้า 
การดำเนินคดี  
- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ  
- ป้ายพันธะ สัญญา  
- (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ช ารุด 
ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ)  
- ป้าย No Gift Policy  
- ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการ 
ให้บริการ  
- การจ ัด ส ิ ่ งอำนวยความสะดวกการ 
ให้บริการประชาชน  
(๒) ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ตาม แบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ  
- การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็น 
ปัจจุบัน  
- การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การ 
ประเมินและ ข้อมูลที่เก่ียวข้องต่าง ๆ  
- การกำก ับต ิดตามการเผยแพร ่ข ้อมูล 
สาธารณะอย่าง ต่อเนื่อง 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

O25 การรายงานผลการ
ดำเนินการ ตามมาตรการ
การยกระดับ คุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

การราย งานผลการดำเน ิน การตาม 
มาตรการส่งเสริมค ุณธรรมและ ความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
• เป ็นก ิจกรรม หร ือการดำเน ินการที่  
สอดคล ้องก ับมาตรการ การยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตาม ข้อ O๒๔ ที่สถานีตำรวจได้ดำเนินการ 
ปร ับปร ุง พ ัฒนาจ ุดบร ิการ อย ่างน ้อย 
ประกอบด้วย  
(๑) ผลการดำเนินการตามมาตรการการ 
ยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน/One Stop Service  
(๒) ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการนำมาตรการ 
ไปปฏิบัติจริง/ การพัฒนาจุดบริการ อย่าง 
เป็นรูปธรรม  
- ภาพ จุด ประชาสัมพันธ์/สอบถาม ความ 
คืบ หน้า การดำเนินคดี  
- ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ  
- ภาพป้ายพันธะสัญญา  
- (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด 
ปรับปรุงข้อมูล ให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ)  
- ภาพป้าย No Gift Policy  
- ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือ 
การให้บริการ  
- ภาพการจัดสิ ่งอำนวยความสะดวก การ 
ให้บริการประชาชน  
- ภาพกิจกรรม หรือรายงานการประชุม 
การ มอบหมาย เจ้าภาพ/ผู้ รับผิดชอบ การ 
ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูล สาธารณะ (OIT) 
- ภาพการประชุมกำกับติดตามโดยหัวหน้า 
สถานีตำรวจ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

 



๓ ) การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีภูธรอาจสามารถให้กับผู้มารับบริการได้รับทราบ 

๓.๑ การสื่อสาร บทบาทภารกิจ 

๓.๒ ผลการปฏิบัติงาน 

๓) การสื่อสารบทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีภูธรอาจสามารถให้กับผู้มารับบริการได้รับทราบ 

 

ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การสื่อสาร บทบาทภารกิจ 1. การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการ
ขอรับบริการ ที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย 
การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่
ต้องจัดเตรียมในการ ขอรับ บริการต่าง ๆ 
ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสารภาพ ลักษณ์
องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส  

2. การเผยแพร่ข้อมูลผลการดําเนินงาน
ผ่าน เว็บไซต์ หรือสื่อสังคมออนไลน์
รวมถึงการมีช่องทางในการร้องเรียนการ
ทุจริตต่อการปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่ 
และช่องทางการรับฟังคําติชม หรือ ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานหรือการให้ 
บริการผ่านช่องทางออนไลน์ หรือช่องทาง
อ่ืน ๆ 

1.พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

สวป.ฯ 

ควบคุมการปฏิบัติ 

จนท.จัดทำ ข้อมูล  

2.จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

  

ผลการปฏิบัติงาน 1.ปรับปรุงคุณภาพ การดําเนินงาน  

- การปฏิบัติงานและให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจมีการชี้แจง
ขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจนมีการปฏิบัติตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดมีความ
เท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติมีการให้ข้อ 
มูลเกี่ยวกับการดำเนินการหรือการ
ให้บริการอย่างชัดเจนเข้าใจง่ายครบถ้วน
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลและมีการ

รอง ผกก.หัวหน้าทุกสายงาน ***
ควบคุมการปฏิบัติ สว.ทุกสายงาน
เป็นผู้กําชับ ***ผู้ปฏิบัติตามสาย
งานเจ้าหน้าที่ตำรวจทุกนาย รอง 
ผกก.หัวหน้าทุกสายงาน ***
ควบคุมการปฏิบัติ เจ้าหน้าที่ธุรการ 
(แต่ละสายงาน) ที่ดูแลจัดการ 
ระบบงาน เพื่อให้ทุกนายปฏิบัติ 



อํานวยความสะดวกในการติดตามงาน
หรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 

- การปรับปรุงการให้บริการประชาชนที่
ลดอุปสรรคลดความยุ่งยากในการขอรับ
บริการจากเดิมการนําเทคโนโลยีต่างๆมา
ใช้ในการดําเนินงานตามภารกิจของสถานี
ตำรวจ  

- การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาการ ดําเนินงานหรือการ
ให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการปรับปรุง
การดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การปรับปรุง และจัดทำเว็บไซต์ 

เว็บไซต์ของสถานี จัดทำเว็บไซต์ หลักของสถานี จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

ปรับปรุงเว็บไซต์ เจ้าหน้าที่ดูแลเว็บไซของสถานี(admin) 
ลงข้อมูลเป็นปัจจุบ ัน เปิดเผยข้อมูล 
สม่ำเสมอ 

จ.ส.ต.ฐานิศวร์ ดีมี 

 

 

 

 



ด้าน ประเด็นทีต่้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การกำกับติดตาม การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
การออกคำสั ่งคณะทำงาน 
และมีการมอบหมายหน้าที่ 
ชัดเจน 

ต้องดำเน ินการออกคำสั ่งของหน่วย 
มอบหมายให้ม ีเจ ้าหน้าที ่ร ับผิดชอบ 
ข ้อม ูลการเผยแพร ่ท ี ่ช ัดเจนโดยให้  
ผู้บังคับบัญชา กำชับ กำกับติดตาม ให้ส่ง 
ข้อมูลให้เจ้าหน้าที ่ดำเนินการเผยแพร่ 
ข้อมูลสาธารณะได้เป็นปัจจุบัน 

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

การประชุมขับเคลื่อน และ 
กำกับติดตามการเผยแพร่ 
ข้อมูล 

มีการอบรมให ้ความร ู ้แก ่ เจ ้าหน ้าที่  
ผู้รับผิดชอบ 

พ.ต.ท.สุรชัย วงศ์จันดา 

 


